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３
月
・
４
月
は
、
引
っ
越
し
に
伴
う
手
続
き
で
窓
口
が
大
変
混
雑
し
ま
す
。
例
年
の
混
雑
状
況
を
参
考
に
し
た

混
雑
予
想
カ
レ
ン
ダ
ー
を
掲
載
し
ま
す
の
で
、
来
庁
時
の
参
考
に
し
て
く
だ
さ
い
。

　

ま
た
、
手
続
き
終
了
ま
で
に
最
大
で
３
時
間
程
度
お
待
ち
い
た
だ
く
場
合
も
あ
り
ま
す
。
時
間
に
余
裕
を

も
っ
て
お
越
し
く
だ
さ
い
。

 

戸
籍
住
民
課
☎

381
‐
１
０
２
０

　

日
曜
日
に
臨
時
窓
口
を
開
設
し

ま
す
の
で
、
平
日
に
市
役
所
へ
来

る
こ
と
の
で
き
な
い
方
は
、
ぜ
ひ

ご
利
用
く
だ
さ
い
。

取　扱　業　務 受 付 窓 口 担 当 課
○住民異動の届出
  （転入、転出、転居など）
○印鑑登録
○証明書の交付

（住民票の写し、印鑑登録証明書・戸
籍証明関係）※広域交付住民票を除く

①、②、③番
戸籍住民課
☎ 381-1020

○国民年金（住所変更の届出など） ④番
国保年金課
☎ 381-1028

○児童手当の申請受付　 ④番
※通常開庁日は⑯番

子育て支援課
☎ 381-1408

○国民健康保険 資 格
取得・
喪 失

の
届 出
な ど

⑤、⑥番
国保年金課
☎ 381-1028

○後期高齢者・介護保険料
○各種医療費（乳幼児・ひと
り親家庭・重度心身障がい
者受給者証をお持ちの方）

⑦番
医療助成課
☎ 381-1403

平
日
お
越
し
に
な
れ
な
い
方
は

日
曜
臨
時
窓
口
へ

※この混雑予想カレンダーは、例年の届出件数などから予想す
るものです。天候などの状況によって混雑の程度は大幅に変わ
る恐れがありますのでご了承ください。

３
月

４
月

日 月 火 水 木 金 土
1 2 3

4 5 6 7 8 9 10

11 12 13 14 15 16 17 

18 19 20 21 22 23 24 

25 26 27 28 29 30 31

日 月 火 水 木 金 土
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それほど
混雑しません

混雑する場合が
あります

混雑します

とても混雑します

窓口混雑予想カレンダー

9時～17時
市役所本庁舎１階

4月1日㈰

新
生
活
の
手
続
き
は

お
早
め
に
ど
う
ぞ 

　

3
月
・
4
月
は
窓
口
が
大
変
混
み
合
い
ま
す
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マイナンバーカードがあれば、各種証明書をコンビニで

証明書等コンビニ交付サービス

混雑を避けるために

　各種証明書のみを請求される方は、
証明交付窓口または市役所本庁舎夜
間証明交付窓口、あるいはマイナン
バーカードや住民基本台帳カードの
コンビニ交付サービスをご利用くだ
さい。※転入転出などの異動届はお
受けしておりません。

全国のコンビニエンスストアで早朝か
ら深夜（6：30 ～23：00）まで利用でき、
とても便利です。

￥
手数料

証明書

お近くのコンビニで！お待たせしません！
　マイナンバーカード ( ※通知カードではありません ) また
は住民基本台帳カードをお持ちの方はコンビニエンスストア
で住民票の写しなどの各種証明書を取得できます（※マイナ
ンバーカードは有効な利用者証明用電子証明が搭載されたも
の、住民基本台帳カードはコンビニ交付サービス利用申請を
しているものが必要です）。各種証明書のみ請求される方は
コンビニ交付サービスをぜひご活用ください。

▲ マイナンバーカードの見本

証明交付窓口 平日 8:45~17:15　
● 水道庁舎内証明交付窓口（萩ヶ岡 1-4）
● 野幌鉄南地区証明交付窓口（東野幌本町 62-1  
野幌鉄南地区センター内）
● 豊幌地区センター証明交付窓口（豊幌 686-10）

夜間証明交付窓口 
毎週火・木曜日 17:15~20:00( 祝日を除く )

市役所本庁舎戸籍住民課（高砂町 6）

各種証明書のみ必要な方は
証明交付窓口やコンビニ交付を

住民登録の異動届出は
市役所大麻出張所でも受付

　住民登録の異動届出などは、市役所大麻出張所でも受け付けています。
お近くにお住まいの方は、ぜひご利用ください。

大麻出張所（大麻中町 26-4　☎ 382-4855）平日 8:45~17:15
大麻出張所でも可能な手続き
住民登録の異動、各種証明書の発行（住民票の写し、印鑑登録証明書・
印鑑登録、戸籍の証明書）、戸籍の届出、税務に関する証明書の発行

1.

2.

▲

交付可能な証明書など／住民票の写し、印鑑登録
証明書、戸籍の証明書（※豊幌では取り扱っていませ
ん）、税務に関する証明書 

▲

交付可能な証明書など／住民票の写し（広域交付
を除く）、印鑑登録申請、印鑑登録証明書、戸籍の証明書 

▲

交付可能な証明書など／住民票の写し（本人または同
一世帯員の住民票の写し）、印鑑登録証明書、戸籍の証明書、
税務に関する証明書 

市役所大麻出張所

JR大麻駅

国道 12 号

大麻公民館
（市民文化ホール）

2 番通

15
丁
目
通

14
丁
目
通
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